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Sist oppdatert:24.05.2005
Frisørfaget

Kompetanseplattform for fagarbeider 

Frisørfaget er et spennende og kreativt yrke hvor en får umiddelbar respons fra kunden på godt utført arbeid.

Daglig arbeid 
Daglig arbeid i frisørfaget er å utvikle dagsaktuelle frisyrer til hverdag og spesielle anledninger for barn, kvinner og menn, med forankring i kundens forutsetninger, behov og ønsker. Arbeidet til en frisørsvenn består i å kunne kommunisere med kunden for planlegging, gjennomføring, vurdering og dokumentasjon av eget arbeid, som er knyttet til følgende arbeidsoppgaver:

· klipp av hår og skjegg

· frisyreforming og make-up

· hår- og hodebunnspleie

· fargebehandlinger

· strukturendringer

· kommunikasjon, kundesamarbeid, veiledning og etikk

· kommunikasjon og service mht. markedsføring av varer, tjenester og salg

· drift (økonomisk forståelse, varehåndtering, resepsjonstjeneste etc.)

Krav til kompetanse og ferdigheter 
For å kunne gjøre det daglige arbeidet må frisørsvennen, her forkortet til frisøren, kunne arbeide selvstendig og sammen med andre, ta ansvar for eget arbeid og bedriftens virksomhet, samt vise etisk kompetanse i vidt perspektiv. 

Frisøren skal kunne 

· vurdere og ta ansvar for eget utført arbeid i direkte kontakt med kundene

· kommunisere med kunder og kolleger 

· beherske kommunikasjon om design og arbeidsprosesser, visualisere og dokumentere arbeid og læring på hensiktsmessig måte 

· forstå og ta hensyn til forholdet mellom kundens ønsker og anatomiske forutsetninger og forutse resultatet av valg av design, materialer og arbeidsprosesser 

· behandle reklamasjoner og feil på en profesjonell måte 

· anvende dagsaktuell IKT og annen teknologi

· forstå kjemiske og fysiologiske prosesser knyttet til strukturendring, fargebehandling og frisyreforming 

· velge verktøy og verktøyføring i forhold til arbeidsoppgavene 


Frisøren skal forstå anatomi, fysiologi og ernæring knyttet til hud og hår, og kunne veilede kunder i hår- og hodebunnspleie. Frisøren skal kunne beregne arbeidsvinkler, hårlengder og volum i frisyrer ved å bruke geometri og materialforståelse, og forstå betydningen av økonomisk drift og prisberegning. Samfunnsfag, markedsføring og bransjekunnskap er sentrale elementer i arbeidet. Anvendelse og tilpassing av språk og bruk av IKT er viktig i yrkesutøvelsen.

Frisøren skal kunne bidra til å utvikle en meningsfull og trygg arbeidsplass for seg selv og sine kolleger, og bidra til egen, kollegenes og bedriftens utvikling gjennom dagsaktuell yrkesutøvelse, erfaringsdeling og deltakelse i faglige nettverk og i bedriftens organer, dialoger og fellesaktiviteter. Frisøren skal være seg bevisst i hvilken grad kommunikasjon er viktig for å skape en meningsfull jobb for seg selv.

Frisøren skal forstå arbeidet sitt i samfunnsperspektiv og kunne bidra til bærekraftig yrkesutøvelse og fagutvikling, sett i lokalt, nasjonalt og internasjonalt perspektiv. 

Frisøren må erkjenne at kunnskaper i faget erverves gjennom direkte kontakt med kundene og fagmiljøet, være bevisst på sin rolle som seriøs håndverker, bidra til å ivareta fagets status i samfunnet og kjenne til bransjens organisasjoner, landets lover og regelverk for øvrig.

Fagets utvikling og plass i samfunnet
Frisørfaget har lange tradisjoner knyttet til det å skape velvære for både kvinner og menn. Faget er i kontinuerlig utvikling og har på nasjonalt og internasjonalt nivå utviklet en yrkesmessig status som gjør det lett for en frisørsvenn å arbeide i et internasjonalt miljø, med skiftende moter og trender og å tilpasse seg andre lands lover og regler.

Arbeidsplassene er i hovedsak knyttet til frisørsalonger, men kan også være knyttet til institusjoner, teatre, film og tv. 

Likheter og ulikheter i forhold til andre fag
Frisørfaget har de sentrale arbeidsområdene felles med de fleste yrkesfag: å drive produktutvikling, planlegge, gjennomføre, vurdere, lære av og dokumentere arbeider og prosjekter.

Frisørfaget og maskør- og parykkmakerfaget har mange felleselementer. Det kreves kunnskaper og ferdigheter innenfor kvalitetssikring, arbeidsbeskrivelser, kommunikasjon, IKT og annen teknologi, materialer, matematikk, samfunnsfag og språk.

Det finnes også en del likheter med andre fag, som f.eks. blomsterdekoratør-, interiør-, gullsmed- og kjole- og draktsyerfaget, som behovet for å forholde seg til et svært hurtig skiftende marked og skiftende trender i samfunnet, til samarbeid og det at produktet skal brukes og vurderes som en helhet. Frisyrer vurderes bl.a. sammen med klær, brudebuketter, smykker og make-up. 

Frisørfaget skiller seg fra andre fag bl.a. når det gjelder bruk av kjemikalier og at håndverket utøves under tidspress og i direkte kontakt med kundene. Markedsføringsverdien ligger i det direkte arbeidet med hver enkelt kunde. Resultatet av arbeidet er synlig, uavhengig av måloppnåelsen.

Fagbetegnelse:               Frisørfaget

Yrkesbetegnelse:           Frisør





















